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nuti di un sito web [continua ...] Presentazione animata : E’ disponibile la presentazione animata di WXPLUS [continua ...] Moduli :
WXPLUS & organizzato in moduli dall’insieme dei quali risulta il CMS disponibile nelle diverse versioni. Scopri I’elenco dei moduli
attivabili e configurabili per la tua soluzione WXPLUS [continua ...] Versioni : Scegli la giusta versione in funzione delle tue
esigenze. Sono disponibili versioni pre-configurate per facilitare lo start-up e la messa in opera del .... Cerca WXPLUS WXPLUS
La gestione dei contenuti costituisce un elemento critico di molti siti e portali web, di conseguenza diventa sempre pit importante
I'utilizzo di un sistema di web Content Management per la gestione dei contenuti informativi in grado di offrire ai visitatori
informazioni sempre aggiornate e fruibili nel modo piu semplice e diretto. Cos'é WXPLUS : € un sistema di gestione dei contenuti
usato per gestire dinamicamente i contenuti di un sito web [continua ...] Prese
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Home

Cerca WXPLUS : WXPLUS offre una serie completa di funzionalita in grado di integrarsi con i sistemi informatici esistenti in
azienda e mirate a fornire soluzioni efficienti ai problemi concreti di business. WXPLUS & in grado di assicurare attraverso la sua
piattaforma un sistema veloce, efficiente ed economico per creare, pubblicare e gestire siti web, [continua ...] Assistenza clienti :
WXPLUS mette a disposizione le proprie risorse integrandosi con il Cliente per costruire insieme un si .... informatici esistenti in
azienda e mirate a fornire soluzioni efficienti ai problemi concreti di business. WXPLUS & in grado di assicurare attraverso la sua
piattaforma un sistema veloce, efficiente ed economico per creare, pubblicare e gestire siti web. [continua ...] Assistenza clienti :
WXPLUS mette a disposizione le proprie risorse integrandosi con il Cliente per costruire insieme un sistema competitivo e
raggiungere obiettivi di efficienza e di qualita. WXPLUS offre ai suoi clienti un suppo
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FAQ

Cerca Assistenza clienti > Dettaglio FAQ La consultazione dell'elenco completo della documentazione & riservato solo agli
utenti registrati ed abilitati. Se sei registrato effettua il login, o se sei un nuovo utente, registrati subito .
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Gestione reclami

da li viene automaticamente importata nel database dei reclami. Vi e la possibilita di generare moduli di gestione non conformita a
partire dal reclamo inserito, di produrre facilmente statistiche e riepiloghi grafici, di generare automaticamente I’elenco delle
segnalazioni e di filtrarle per provenienza o per nome utente o codice cliente. Inoltre & possibile limitare I’'elenco alle sole
segnalazioni ancora aperte o a quelle che non hanno ancora ricevuto risposta. Caratteristiche : La caratteris .... tuito da un insieme
di moduli destinati a semplificare e migliorare la gestione di tutti i compiti legati al mantenimento di un Sistema di Assicurazione
della Qualita. La segnalazione proviene dal web, mediante un accesso personalizzato al sito dell’azienda, e da i viene
automaticamente importata nel database dei reclami. Vi € la possibilita di generare moduli di gestione non conformita a partire dal
reclamo inserito, di produrre facilmente statistiche e riepiloghi grafici, di generare automati .... Cerca Wweb Solutions >
Gestione reclami Gestione reclami La gestione dei reclami € un’azione importantissima e fondamentale per le organizzazioni e le
amministrazioni per molteplici motivi: in primo luogo, essa consente di migliorare il servizio alla luce delle considerazioni provenienti
dall’'utente, predisponendo rimedi e azioni correttive o preventive; dall’altro, permette di migliorare la soddisfazione e il consenso
attorno alla stessa organizzazione e ai servizi/prodotti erogati, div
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Gestione post vendita

Cerca Web Solutions > Gestione post vendita Gestione post-vendita WXPLUS costituisce la giusta soluzione per tutte quelle
aziende che vogliono istituire un servizio di supporto tecnico di alto livello, ottimizzando e semplificando le relazioni con i clienti in
fase post-vendita. Quali vantaggi offre ? WXPLUS consente una riduzione generale dei costi di gestione post-vendita garantendo al
tempo stesso un aumento della customer-satisfaction, grazie alle diverse funzionalita che consentono .... a customer-satisfaction,
grazie alle diverse funzionalita che consentono di implementare servizi on-line estremamente innovativi ed efficaci, progettati e
realizzati con le migliori tecnologie software e la massima cura negli aspetti funzionali e di design, fruibili 24 ore su 24. In
particolare WXPLUS consente: L’eliminazione dei costi di creazione, stampa e distribuzione di documentazione cartacea soggetta ad
obsolescenza. La riduzione dei tempi e dei costi di formazione attraverso la costituzi
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Download

Cerca WXPLUS > Download Download La consultazione dell'’€lenco completo della documentazione & riservato solo agli utenti
registrati ed abilitati. Se sei registrato effettua il login, o se sei un nuovo utente, registrati subito .
http://www.wxplus.com/site/page.wplus/Web-Content-Management/Italiano/ID_COUNT/download/LN/1/wx/download.html
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one e sviluppo imposti dalla nuova cultura di Internet. Il know-how professionale, acquisito in molti anni di esperienza, la capacita di
proporre soluzioni tecnologiche integrate, la forte interazione tra le diverse divisioni internet, presenti nell’azienda, che operano a
stretto contatto, fanno di WXPLUS il partner ideale per pianificare, sviluppare e portare a termine qualsiasi tipo di progetto in rete.
Come operiamo : Particolarmente importanti sono il costante aggiornamento e la massima atte .... roprie risorse integrandosi con il
Cliente per costruire un sistema competitivo e raggiungere obiettivi di efficienza e di qualita. WXPLUS é in grado di gestire nuovi
progetti, proponendo soluzioni innovative per raccogliere le sfide provocate dalla web economy e trasformarle in concrete
opportunita di sviluppo. WXPLUS affianca le imprese clienti nelle sfide di business, condividendo obiettivi e metodologie, offrendo
creativita e progettualita tramite competenze, impegno e collaborazione. WXPLUS
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